Carolinas HealthCare System Blue Ridge

Kev Pab Them Kho Mob thiab Kev Pab Nyiaj

Hnub Tim Tsim Tshiab: 09/18/1987

Hnub tim saib xyuas dua/Kho tshiab rau 07/17/2018

TXOJ KEV SAIB PUAS TSIM NYOG TAU TXAIS:

Blue Ridge Healthcare Hospitals, Inc., ULLRL (Ua Lag Luam Raws Li) Carolinas
HealthCare System Blue Ridge (CHS Blue Ridge)

ITX0OJ KEV XAM POM/KEV PIB QHIA L UB HAUV PAUS:

CHS Blue Ridge yuav muab ib co theem kev tu mob uas haum raws li lub chaw kho mob
cov kev pab cuam thiab raws li ib tsoom pej xeem xav tau.

I1X0OJ CAl TSWJ:

CHS Blue Ridge yeej txiav siab los pab cov neeg mob kom lawv mus muab kom tau kev pab
them kev kho mob los ntawm ntau hom kev pab cuam thiab tsis tas li los muab kev pab nyiaj
txiag rau txhua tus neeg uas xav tau kev pab kho mob raws li txoj kev yuav tsum kho. CHS
Blue Ridge yuav muab txoj kev kho mob raws li txoj kev yuav tsum kho tas mus li tab txawm
tias tus neeg mob yuav them taus los tsis taus. Zoo sib xws li ntawd, cov neeg mob uas them
taus muaj tus feem xyuam los mus them tus ngi thiab cov chaw pab kho mob muaj lub luag
haujlwm los mus nrhiav kom tau kev them nyiaj tuaj los ntawm cov tib neeg ntawd.

COV HOMPHIAJ:

e Los mus muab Blue Ridge cov kev tsim nuj tseem ceeb los mus ua gauv rau Txoj Kev Tu
Mob txhua lub sijhawm.

e Los mus ua kom tus neeg mob siv Iwm cov hauv kev pab them kev kho mob kom txaus
li txaus tau ua ntej li mam los teev kev tsim nyog txais kev pab nyiaj them ntawm CHS
Blue Ridge.

e Los muab kev pab nyiaj them uas yog xam raws li tus neeg mob rab peev xwm tau.

e Los mus ua kom CHS Blue Ridge ua raws cai nrog rau tej kev tswj cai Nom Tswv Loj
thiab hauv Lub Xeev ntsig txog rau txoj kev pab nyiaj.

e Los mus tsim tsa ib tus txheej txheem uas muab lub nra ntawm tus neeg mob txo kom
sib li sib tau thiab kom tus ngi tswj xyuas tau yooj yim.

COV NTSIAB LUS TXHAIS:

Cov lus uas siv nyob rau hauv txoj kev tswj yog yuav muab txhais raws li nram gab no:



Cov Kev Sib Pab Kho Mob Ua Ke, Cov Kev Pab Nyiaj Rau Tus Neeg Mob

Qhov Ngi Uas Niaj Zaus Tsub Rau Lawm (AGB): Qhov ngi nyob nruab nrab uas tsub
rau cov chaw muag ntawv kho mob thiab Medicare rau cov kev pab rau cov neeg mob
uas tsub nqi tau rau

Nuj Ngis Phem: Cov ntaub ntawv tswj ngi uas tau muab zwm raws kis hais tias sau tsis
tau lawm vim hais tias tus neeg mob tseem daws tsis tau cov nuj ngis kho mob uas
tseem tiv.

Qhov Tshuav Li Cas Uas Tso Cai Rau (xam raws Lub Chaw Muag Ntawv Kho Mab los
yog Medicare): Tas nrho ghov ngi ntawm txoj kev hais kom them ngi yog xam tau tias
lub chaw muag ntawv kho mob thiab tus neeg ua teev npe siv ua tus them tom gab muab
cov nqi uas sib hais haum kho tshiab coj los siv rau.
Kev Xaiv: Cov kev pab cuam uas, nyob ntawm ib tug kws kho mob xam pom, tsis tas
yuav tau tamsim ntawd kiag los yog muab ncua tseg yam uas tseem muaj kev nyab xeeb.
Kev Tu Mob Xwm Txheem Ceev: Kev tu mob tamsim ntawd uas yuav tsum ua raws li
ib tug kws kho mob txoj kev xam pom los mus txwv muab tus neeg mob txoj kev noj gab
haus huv tso rau ib gho chaw puas ntsoog, raug kev puas ntsoog sab heev rau lub cev kev
txav tau mus los yog ua rau tej khoom hauv nrog cev thiab tej yam ntawm cev ngaij daim
tawv puas tsis ua haujlwm.
Tsev Neeg Cov Nyiaj Khwv Tau Los: Xam nrog cov nyiaj khwv tau los ntawm tas nrho
cov neeg hauv tsev neeg raws li cov kev tswj taw ghia ua se nom tswv loj tau txhais lub
ntsiab tseg. Raws li muab coj los luj nrog rau Nom Tswv Loj Cov Kev Tswj Saib Kev
Txom Nyem (Federal Poverty Guideline) xam txhua xyoo tias muaj nrog rau hauv,
tiamsis txwyv tsis pub tshaj rau cov li nram gab no:

o Cov nyiaj ua haujlwm khwv tau txhua xyoo ua ntej them se
Nyiaj Poob Haujlwm
Nyiaj Ua Haujlwm Raug Mob
Nyiaj Xaus Saus thiab Nyiaj SSI
Cov nyiaj them rau qub tub rog
Nyiaj tseg rau yav laus los yog Ua Haujlwm So
Lwm cov nyiaj khwv tau los uas siv tau yog xam nrog rau hauv, tiamsis txwv tsis
pub tshaj rau: nyiaj xauj tsev, nyiaj pab yug txwj khub nkawm, nyiaj pab yug
menyuam, thiab lwm cov nyiaj xam nrog
Nyob Rau Ntawm Yuav Tsum Yog Kev Mob Nkeeg: Cov kev pab cuam uas tsev kho
mob muab rau tus neeg mob kom thiaj li los mus muaj tau, daws tau, kho kom yog tau,
kho zoo tau los yog txwv tau cov kev mob uas kom txhob mob ntxiv lawm uas yuav raug
kev phem rau txoj sia, tsim kev txom nyem los yog kev mob, tsim kev lub cev phem caws
los yog tsis ua haujlwm, muaj feem ua phem tsim los yog ua kom txoj kev tsis taus tshwm
sim tuaj, los yog thaum kawg rau kom muaj mob los yog tsis muaj zog. Lwm Cov Kev
Xaiv Pab Them Kev Kho Mob: Cov kev xaiv uas yuav pab tau ib tus neeg sab nraud los
them nyiaj rau ghov (cov) ntaub ntawv tswj xyuas nyiaj yog xam nrog rau, tiamsis txwv
tsis pub tshaj rau: Cov nyiaj ua haujlwm raug mob, nom tswv loj cov kev pab them nqi
kho mob xws li Medicare thiab Medicaid, cov kev pab them ngi kho mob ntawm Lub
Xeev/Koomhaum Nom Tswv Loj, Kev Pab Rau Cov Raug Tej Yam Phem, thiab lwm
yam ntxiv, los yog tus neeg sab nraud txoj kev los lees feem
xyuam los ntawm kev tsheb sib tsoo thiab/los yog lwm yam raug mob yuav kev.
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Cov Kev Sib Pab Kho Mob Ua Ke, Cov Kev Pab Nyiaj Rau Tus Neeg Mob

Cov Kev Tswj Taw Qhia Txoq Kev Pab Nyiaj

Txoj Kev Luj Kev Tsim Nvodg Txais Kev Pab

Tu ngi sib koom them Kev Mob Xwm Txheej Ceev yog $75.00 rau cov neeg mob tsis
muaj ntawv kho mob uas tsim nyog txais kev pab tu mob pub dawb.

Kev tu mob pub dawb yog ib yam muab rau cov neeg mob tsis muaj ntawv kho mob uas
nws Tsev Neeg Cov Nyiaj Khwv Taus Los yog 200 feem pua los yog tsawg dua Nom
Tswv Loj Txoj Kev Teev Kev Txom Nyem (FPG). Tus neeg mob muaj feem xyuam los
them tus nqi sib khoom them rau Kev Mob Xwm Txheej Ceev ua tej yuav luv ngi pab
them.

Rau cov neeg mob uas tsis muaj nyiaj uas Tsev Neeg Cov Nyiaj Khwv Tau Los yog nyob
ib nruab nrab ntawm 201 feem pua thiab 400 feem pua ntawm FPG, peb yuav muab cov
kev txo nqi rau ib txhia neeg mob cov kev them yuav tau them nyiaj rau ghov ngi uas
tseem tshuav nyob rau ntawm tus neeg mob cov ntawv tswj nyiaj tom gab muab tus feem
txo nyiaj nrho tawm uas siv tau rau tus neeg mob ghov nyiaj khwv tau rau tsev neeg ghov
FPG uas tau muab nyob rau hauv daim phiaj ntawv hauv gab no:

Kev Txo Nqi Nom Tswv Loj Cov Kev Tswj Saib Kev Txom Nyem Xyoo

100% Tsev neeg cov nyiaj khwv tau los tsawg tshaj li los yog sib npaug
rau 200% ntawm FPG

75% Tsev neeg cov nyiaj khwv tau los yog 201% rau 300% ntawm
FPG

50% Tsev neeg cov nyiaj khwv tau los yog 301% rau 400% ntawm
FPG
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Cov Kev Sib Pab Kho Mob Ua Ke, Cov Kev Pab Nyiaj Rau Tus Neeg Mob

Cov Ntaub Ntawv Uas Yuav Tsum Muaj
Cov ntaub ntawv teev tsev neeg tias coob los tsawg thiab cov nyiaj khwv tau los yog ib co
yuav tsum muaj los mus txiav txim saib puas tsim nyog txais kev pab. Cov ntaub ntawv uas
siv tau muab xam nrog tau yog:

Cov ntawv yug uas teev meej tseg lawm los yog lwm cov ntawv pov thawj

tias yog neeg xam xaj/ntawv teev tias yog neeg nyob theem dabtsi hauv

lub tebchaws rau txhua tus neeg uas ua ntawv thov Medicaid/North

Carolina Health Choice (NCHC)

Teev meej tias cov ntaub ntawv rau txhua tus neeg uas ua ntawv thov Medicaid/NCHC
yog leej twg

Cov npav Xaus Saus, cov lej Xaus Saus, los yog ntawv pov thawj tias koj

yeej tau ua ib daim ntawv mus thov ib tug lej los ntawm Chaw Ua Haujlwm

Xaus Saus (Social Security Office), rau txhua tus neeg uas ua ntawv thov
Medicaid los yog NCHC

Ib daim ntawv luam tseg ntawm tas nrho cov tw tshev rau lub hlis tag los no

Ib co ntawm luam tseg rau tas nrho cov ntawv faj seeb kho mob los yog txoj sia
Ib daim ntawv teev tas nrho cov tsheb, tsheb loj, maus taus, nkoj, thiab lwm yam
ntxiv uas koj los yog ib tus neeg hauv koj tsev neeg yog tus ua tswv, xam nrog rau
lub xyoo, lub hauv paus tsim yog leej twg, hom dabtsi, thiab tus lej teev lub tsheb
(VIN) rau txhua yam khoom yog li cas.

Cov ntawv teev nyiaj nyob tom txhab nyiaj uas tshiab tshaj tag los

Ib daim ntawv teev tas nrho cov vaj tse liaj ia uas koj yog tswv

Cov ntawv teev nyiaj txiag tamsim no/cov ntawv muab phaj tshab los ntawm

Iwm ghov chaw nyiaj khwv tau los, xws li xaus saus, cov txiaj ntsim nyiaj so
haujlwm, nyiaj ua haujlwm tseg rau yav laus, cov txiaj ntsim nyiaj qub tub rog,
thiab nyiaj pab yug menyuam.

Tub Ceev Xwm Daim Ntawv Tshawb Tawm (yog tias siv tau rau)

Kev ceeb toom txog Cobra thiab cov ntaub ntawv tsub ngi uas muaj kev ntsig txog rau
Lub xyoo tas los no Cov Nyiaj Ua Se Nom Tswv Loj

Yog tias tus neeg mob tsis muab los yog muab tsis tau cov ntaub ntawv uas tau muab teev tseg
saum toj no, tej zaum lub chaw kho mob yuav siv lwm cov pov thaw;j los laij txoj kev tsim
nyog txais kev pab.

Yog tias peb yuav tsum kom tau ib co ntaub ntawv ntxiv los ntawm tus neeg mob es li mam
muab daim ntawv thov ua kom tiav, lub tsev kho mob yuav sau ntawv ceeb toom rau tus neeg
txog cov ntaub ntawv uas lawv tseem tsis tau txais thiab lawv yuav muab ib lub sijhawm rau
koj los mus muab cov ntaub ntawv rau lawv.

Kev Xam Tsim Nvob Txais Kev Pab Ua Ntej

Cov neeg mob uas tsim nyog txais kev pab thiab tamsim no yeej tau txais cov txiaj ntsim kev
pab los n tawm cov kev pab cuam nram gab no yuav muab xam ua ntej hais tias lawv yeej tsim
nyog txais kev pab rau 100 feem pua nyiaj pab:

Nyiaj muas noj. Txoj Kev Pab U.S. Department of Agriculture Food and Nutrition
Service Food Stamp Program.
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Cov Kev Sib Pab Kho Mob Ua Ke, Cov Kev Pab Nyiaj Rau Tus Neeg Mob
o Lub Xeev Cov Kev Pab Cawm. Ib co kev pab ntawm Lub Xeev uas tsis them cov nuj

nqis kho mob yeej muaj rau cov neeg uas pom tau tias ua lub neej txom nyem. Tej zaum
CHS Blue Ridge yuav tso kev tsim nyog txais kev pab rau ib tug neeg nyob rau tej gho
kev pab ntxawg ib yam li yog kev tsim nyog txais kev pab nyiaj thaum uas tsis muaj cov
txiaj ntsim kev pab them ngi kho maob.

e Cov Kev Pab Cuam Hauv Zej Zos. Teev meej lawm tias yeej ua tau raws li cov kev
tswj tawv kev txog kev txom nyem. Ib co zos muab ib gho kev pab nyiaj uas yog tsim
los muab kev pab xwm txheej ceev ib ntus luv rau cov neeg uas tsis muaj nyiaj ghov twg
los pab yuav lawv tej yam kev tu ncua xws li khoom noj, vaj tse, roj siv, dej taws, ris
tsho, kev kho mob, kho hniav, pw tsev kho mob thiab kev zais neeg. Lub tsev kho mob
txoj Kev Pab Nyiaj tej zaum yuav muab kev pab los them cov nuj nqis tsub rau kev nyob
tsev kho mob uas cov kev pab cuam ntawd tsis pab them.

e Txoj Kev Tsis Muaj Vaj Tse Nyob. Cov tib neeg tsis muaj tsev nyob tsim nyog tau
txais kev pab cuam.

e Cov Neeg Mob Uas Tas Sim Neej Lawm. Cov nyiaj tseem tshuav uas tsis tau them
ntawm cov neeg mob uas tau tas sim neej lawm uas tsis muaj qub tes qub taws los yog
muaj cov neeg tseem nyob uas muaj feem xyuam yuav los tsim nyog txais kev pab.

e Cov Kev Tshawb Tawm Txog Muaj Pes Tsawg Hom Pej Xeem. Cov kev tshawb pej
xeem txog tus neeg mob yuav muab coj los siv piv nrog rau ib tug sab nraud cov ntaub
ntawv tshawb tawm uas yog siv tej ntsiab lus ntawm pej xeem los teev meej tias cov kev
txom nyem yog leej twg (piv txwv tias yog tus ghab nia PARO) los mus txiav txim txoj
kev tsim nyog txais kev pab rau Txoj Kev Pab Nyiaj.

Cov neeg mob uas ua tau raws li cov kev teev tseg tias xam kev tsim nyog txais kev pab ua
ntej yuav tau kev pab nyiaj rau yam uas tsis tau muab daim ntawv thov kev pab nyiaj ua kom
tiav. Cov ntaub ntawv pab txhawb tus neeg mob ghov kev tsim nyog tau txais kev pab rau los
yog kev koom nrog rau ib txoj kev pab yuav tsum muab kom tau thiab muab khaws cia nyob
hauv ntaub ntawv. Yog tias tsis tau muab teev tseg rau lwm ghov twg, ib tug neeg uas yeej
xam tias tsim nyog tau txais kev pab ua ntej nyob rau hauv cov kev teev tseg ntawm no yuav
muaj kev tsim nyog ntxiv mus rau lub caij nyoog Tsim Nyog Tau Txais Kev Pab uas tau muab
teev tseg hauv gab no, tsis li ces saib cov neeg ua haujlwm rau lub tsev kho mob puas muaj tej
yam dabtsi uas ntseeg tau hais tias tus neeg mob ho ua tsis tau raws li cov kev teev tsev txog
ghov nws tsim nyog txais kev pab los tsi muaj.

Tus Txheej Txheem Luj Kev Tsim Nyog Txais Kev Pab

Yuav kom peb los txiav txim tau theem kev pab nyiaj kom haum los mus muab tso rau hauv
tus neeg mob cov ntaub ntawv tswj nyiaj, lub tsev kho mob yuav tau ua ib yam ntawm cov
nram gab no:

e Siv ib txoj kev laij ghab nia, nrog rau kev pab los ntawm ib tus sab nraud los uas yuav
muab ib ghov kev piav txog tias tus neeg mob cov nyiaj txiag yog zoo li cas.

e Muab tus neeg mob cov kev tsim nyog txais kev pab nyob rau hauv cov teev cov Kev
Xam Tsim Nyob Txais Kev Pab Ua Ntej (muab piav ghia saum toj lawm) nyob rau ntawm
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Cov Kev Sib Pab Kho Mob Ua Ke, Cov Kev Pab Nyiaj Rau Tus Neeg Mob
daim ntawv thov Kev Pab Nyiaj.
e Yuav tsum kom tus neeg mob muab daim ntawv thov kev pab nyiaj ua kom tiav.
o Tsev neeg cov nyiaj khwv tau los, raws li muab txhais lub ntsiab lus saum toj,
yuav tau muab xam nrog rau txoj kev txiav txim hais tias saib tus neeg mob puas
tsim nyog txais kev pab nyiaj.

Cov Caij Nyoog Tsim Nyog Txais Kev Pab
e b tus neeg uas muab xam tsim nyog txais kev pab ua ntej uas nyob rau hauv cov kev

teev tseg ntawm no yuav tau kev tsim nyog txais kev pab mus rau lub hlis tom gab lub
hnub tim uas xub thawj tau kev tso cai pom zoo, tsis li ces saib cov ntaub ntawv puas tau
raug teev meej tias tus neeg mob yog leej twg puas tau hloov thiab saib puas yuav ua rau
tus neeg mob ho tsis tsim nyog txais kev pab lawm.

e Thaum xub thawj tso cai pom zoo, lub tsev kho mob yuav xam nrog rau hauv cov ntaub
ntawv tswj nyiaj hais tias yeej tsim nyog txais kev pab nyiaj, los xam nrog rau cov ntaub
ntawv tswj nyiaj uas tseem tshuav nyiaj tom gab them cov neeg sab nraud, yog tias thawj
daim ntawv teev nyiaj tom gab tso tawm tsev kho mob tau muab xa 240 hnub los yog
tsawg dua ntawv ntawm lub hnub tim tsim nyog txais kev pab.

e Cov nyiaj them mus yog them raws li ntawm yus tus kheej mus (xws li tus neeg mob los
yog ib tug neeg sawv cev ntawm tus neeg mob) uas nyob rau cov ntaub ntawv tswj xyuas
nyiaj uas muaj cai yuav tau rov muab thim rau tus neeg uas tau them. Cov nyiaj them los
ntawm lwm ghov chaw los (xam nrog ntawv kho mob, cov kev pab cuam tsis kam, cov
kev pab txoj ngi yuav tshuaj, thiab lwm cov kev pab zoo sib xws los yog muaj kev ntsig
txog) yuav tsis tau txais cov nyiaj thim.

Cov Pej Xeem Neeg Uas Tsim Nyog Txais Kev Pab
Txoj kev tswj no yog siv tau rau cov neeg mob uas tsis muaj ntawv kho mob uas:

e Tau raug muab tso rau hauv Kev Kho Mob Xwm Txheej Ceev (Emergency Medical
Care) thiab rau tej yam kev tu mob uas Yuav Tsum Kho (Medically Necessary) tom gab
Kam Kho Mob Xwm Txheej Ceev (Emergency Admission) yam uas tsis xam lawv tsev
neeg nyob ghov twg los xij

e Tau raug muab tso rau hauv txoj kev yuav tsum kho

Cov neeg mob uas muaj ntawv kho mob sab nraud tuaj (xam nrog cov koomhaum nom tswv
uas them) yuav tsis tsim nyog txais kev pab nyiaj rau cov nyiaj tseem tshuav tom gab them
ntawv kho mob. Tiamsis, cov neeg mob thov cov kev txo nqgi los tau rau tej cov nyiaj tseem
tshuav los ntawm Txoj Kev Tswj Sib Hais Haum Kev Txom Nyem (Hardship Settlement
Policy).

Kev Ceeb Toom Txog Kev Tsim Nyog Txais Kev Pab
Tom gab tau txais tus neeg mob txoj kev thov nyiaj pab thiab lwm cov ntaub ntawv txoj nyiaj

txiag los yog Iwm cov ntaub ntawv uas yuav tsum tau los mus txiav txim txoj kev tsim nyog
txais kev pab kom tau nyiaj pab, peb yuav ghia rau tus neeg mob paub txog tus neeg mob txoj
kev txiav txim kev tsim nyog txais kev pab nyob rau ib lub sijhawm uas siv tau..

Txoj Kev Txuas Lus ntawm Kev Pab Them Kev Kho Mob thiab Txoj Kev Tswj Kev Pab Nviaj
CHS Blue Ridge ghia tias yuav muaj Kev Pab Them Ngi Kho Mob thiab Txoj Kev Tswj Kev
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Cov Kev Sib Pab Kho Mob Ua Ke, Cov Kev Pab Nyiaj Rau Tus Neeg Mob
Pab Nyiaj rau tas nrho cov neeg mus los ntawm cov hauv kev uas xam nrog, tiamsis txwv tsis
pub tshaj rau:

e Nyob ntawm lub tsev kho mob lub vas sab ntawm www.blueridgehealth.org
e Nyob rau tas nrho cov ntawv teev nuj nqis
e Cov ntaub ntawv uas tau muab tiv nyob rau ntawm tej ghov chaw thoob lub tsev kho
mob
e Muab rau thaum Teev Npe thiab thaum Tus Neeg Pab Tswv Yim Txog Nyiaj Txiag xam
phaj tus neeg mob
e Lub Chaw Nyob los mus muab ib daim ntawv luam tseg txog Kev Pab Nyiaj Them Kev
Kho Mob thiab Txoj Kev Tswj Kev Pab Nyiaj thiab/los yog muab ib daim ntawv thov
yam uas tsis raug ib gho nqi dabtsi rau tus neeg mob yog tias koj xa ib gho kev thov tuaj
rau:
CHS Blue Ridge Attn:
Financial Counseling 2201 S
Sterling Street Morganton,
NC 28655
(828) 580-5090

Kev Pab Nyiaj Them Kev Kho Mob thiab Txoj Kev Tswj Kev Pab Nyiaj thiab Daim
Ntawv Thov yog muaj muab ua lis Askiv, lus Spanish, lus Hmoob thiab lwm hom lus uas
xam tau hais tias yog thawj yam lus ntawm cov pej xeem uas tsis paub lus Askiv txaus uas
yeej muaj tshaj li ntawm 5% ntawm 1000 tus neeg (saib ghov twg tsawg dua) ntawm cov
pej xeem uas lub tsev kho mob tau pab dhau los lawm.

Kev koom tes los ntawm Cov Neeg Kho Maob uas ua haujlwm nyob rau hauv CHS Blue Ridge

Ib daim ntawv teev Cov Neeg Kho Mob uas yeej nyob rau hauv txoj Kev Pab Nyiaj Them
Kev Kho Mob thiab Txoj Kev Tswj Kev Pab Nyiaj thiab cov uas tsis muab xam nrog rau
hauv txoj kev tswj no yeej muaj rau koj yog tias koj tiv tauj peb Cov Neeg Pab Tawm Tswj
Yim Txog Nyiaj Txiag ntawm (828) 580-5090.

Tus Neeg Mob Cov Kev Feem Xyuam Hais Txog Kev Pab Nyiaj

Yog tias siv tau rau, ua ntej yuav muab xam tias tsim nyog txais kev pab nyiaj, tus neeg
mob/tsev neeg yuav tsum koom siab nrog rau CHS Blue Ridge los muab kom tau cov ntsiab
lus thiab ntaub ntawv los mus ua ntawv thov txoj Kev Pab Nyiaj Them Kev Kho Mob thiab
Txoj Kev Tswj Kev Pab Nyiaj thiab tsis tas li lwm cov kev pab nyiaj txiag uas tej zaum muaj
rau ntawd los them rau tus neeg mob txoj kev kho mob nkeeg, xws li Medicaid, Medicare, lwm
pawg sab nraud uas yuav los leej txheej, thiab lwm cov ntxiv.

e Ibtus neeg mob uas tsim nyog txais kev pab rau cov kev txo ib feem nqgi yuav tsum koom
siab nrog rau lub chaw kho mob los tsim kom tau ib gho kev them nqgi uas xam cov nyiaj
khwv tau los tias muaj li cas, ghov ngi ntawm cov (daim) ntawv teev nuj ngis uas muab
txo ngi lawm, thiab lwm cov kev them nyiaj yav tag los.

e Cov neeg mob uas tsim nyog txais kev pab rau cov kev txo ib feem ngi yuav tsum rau
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siab los ua kom raws li cov kev them nqi rau lawv cov nuj ngis kho mob uas tau muab
txo ngi lawm. Lawv muaj kev feem xyuam los mus hais ghia rau lub chaw kho mob txoj
tej yam dabtsi hloov nyob rau hauv lawv txoj kev siv nyiaj txiag uas yuav muaj kev los
raug rau lawv txoj kev los them tau lawv cov nuj ngis kho mob nkeeg uas tau muab txo
lawm los yog ua kom tau raws li cov kev cai nyob rau hauv lawv cov kev them nqi.

Cov Kev Pab Nyiaj Uas Ntawv Kho Mob Tsis Them

Cov neeg mob tsis tsim nyodq txais kev pab nyiaj voq tias:

Tej yam kev kho lub cev uas yog kom zoo nkauj zoo nraug, yam uas tsis xam ntsig txog
rau lwm cov kev kho mob nkeeg, kev rov thim kev txwv tsis pub muaj menyuam, thiab
Iwm yam kev pab uas tsis ntsig txog rau ib tus mob uas yuav tsum kho

Cov ntaub ntawv tswj xyuas nyiaj uas teev ib tug sab nraud txoj kev raus tes nrog (xws
li nyiaj ua haujlwm raug mob, tsheb sib raus, lwm pawg neeg sab nraud txoj kev leej
txheej thiab lwm hom neeg them nyiaj tuaj) yuav raug muab saib xyuas dua kom ntxawg
thiab yuav tsum muaj pov thawj tias tsis muaj cov neeg sab nraud los lees txheej dabtsi.
Cov neeg mob uas tsis ua raws cai nrog rau cov kev thov los ntawm Cov Neeg Pab Tswv
Yim Pab Nyiaj

Ua phem rau Txoj Kev Pab Nyiaj los ntawm kev lam tau lam thov tus txheej txheem los
yog lam tau lam siv tej txheej txheem yam tsis tsim nyog.

Qhov Ngi Uas Niaj Zaus Tsub Rau Lawm (AGB):

AGB yog xam los ntawm "Tus txheej txheem saib-tom gab" uas yog muab laij raws li nram
gab no:

Rau ib lub sijhawm 12 lub hlis, ghov tas nrho xam ua ke ntawm tas nrho Cov Nyiaj
Tseem Tshuaj Tso Cai los ntawm cov chaw muag ntawv kho mob thiab Medicare (xam
nrog cov kev pab them ngi Medicare Advantage) yog muab faib rau tas nrho xam ua ke

ntawm tas nrho cov nyiaj tsub ngi rau cov kev pab cuam ntawd. Tus feem pua yog raug
muab laij ghov tsawg kawg yog ib xyoos ib zaug.

Tus feem pua yog muab siv rau ntawm hnub thib 120 tom gab lub caij 12 lub hlis los
xaus CHS Blue Ridge tau muab siv los laij tus feem pua AGB.

Cov ntsiab lus hais txog AGB yeej muaj rau ntawd thiab yuav mus muab los tau yam tsis
raug them nqi dabtsi ntxiv yog tias koj xa ntawv thov tuaj rau:

CHS Blue Ridge Attn:
Financial Counseling 2201 S
Sterling Street Morganton,
NC 28655

(828) 580-5090

Cov Ntaub Ntawv Nixiv

CHS Blue Ridge tau tsim ib txoj kev tswj Tsub Nqi thiab Sau Nyiaj uas nws nyob nws
los mus teev cov haujlwm uas yuav tau ua rau cov nyiaj tseem tshuav tsis tau them los
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ntawm cov neeg mob. Koj mus muab ib daim ntawv luam tseg los tau nyob rau ntawm
peb lub vas sab ntawm www.blueridgehealth.org yam uas tsis raug nqi dabtsi rau tus neeg
mob yog tias koj xa ib gho kev thov tuaj rau:

CHS Blue Ridge Attn:
Financial Counseling 2201 S
Sterling Street Morganton,
NC 28655

(828) 580-5090
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